JUZGADO DE LO SOCIAL N°
Cc/ PRINCESA N° 3, 5°
28008 MADRID

AUTOS n° ___,
SENTENCIA n°® _.__,

En Madrid, a ¢

once .

D* 3 e R0, MAGISTRADO JUEZ del
JUZGADO DE LO SOCIAL N° .. de MADRID Y Su provincia, tras
haber wvisto los ©presentes autos sobre DESPTDO seguidos a
instancia de N2 ¢ contra ( “.A.
¥ econtrE o . EN NOMBRE uwm SU

MAJESTAD EL REY, ha pronunciado la siguiente

SENTENCIA

ANTECEDENTES DE HECHO

PRIMERO.- Con fecha 1. tuvo entrada en éste
Juzgado la demanda formulada por la parte actora, por la
que en base a los hechos y fundamentos en ella expuestos
suplica se dicte sentencia conforme a lo solicitado en su

demanda.

SEGUNDO. - Admitida a tramite la demanda se sefiald
para la celebracidén del acto de conciliacién y en su caso
juicio la audiencia del dia , €en cuyo acto
comparecieron quienes asi figuran en el acta del JHidio,
haciendo alegaciones vy proponiendo pruebas, practicandose
las declaradas pertinentes y tras formular sus conclusiones
definitivas solicitando wuna sentencia conforme a sus
intereses, se dio el acto por terminado.

TERCERO.- En la tramitacién de los presentes autos
se han observado las prescripciones legales.

HECHOS PROBADOS

PRIMERO.- La parte actora ha venido prestando sus

servicios para la empresa demandada 13
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en virtud de sucesivos contratos
temporales:

- Contrate por obra o servicio determinado del 1

- Contrato por circunstancias de la produccidn del

al -
- Contrato por obra o servicio determinado del al

A partir de esta fecha es contratada por la empres.
en virtud de los siguientes contratos:
=  MEhkERstd BOY Cclirainstaneias de la produccifn del

T~mtvato por obra o servicio determinado del 1

T.A categoria que ostentaba era la de ¢ | a
~c2zm22Z7r Yy el salario que percibia era de - g

— R

euros mensuales con prorrateo de pagas extras.

SEGUNDO.- Con fecha la empresa entrega a
la actora una carta en la que se expone que "El1 préximo dia
i m——BHR e finaliza el contrato de trabajo que

! !

tlene usieuw w—uwscrito co A. En cumplimiento
de las normas vigentes sobre contrarac.on de personal, y en
concreto, segln el articulo n° del Convenio Colectivo
Estatal de Contact Center, se le comunica que con esa fecha
quedara rescindida a todos los efectos su relacién laboral
en la empresa, causando baja en la misma por "Extincién del
contrato por obra ¢ servicio por disminucidn del volumen de

la campafia contratada'.

TERCERO.- A los pocos dias de la extincién del
contrato de trabajo de la demandante, la empresa ubicé en
la misma campaila de a otros trabajadores
indefinidos que proveniz: Jde otra campafla que finalizé.

CUARTO.- Se ha intentado la conciliacién ante el
SMAC.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

PRIMERO.- La primera cuestidn objeto de discusidn
es la referente a la antiguedad a tener en cuenta. Consta
en autos una sucesidén de contratos temporales, perc no
todos ellos se han sucedido sin solucidn de continuidad, ya
que existe wuna interrupcién de dos meses y medin entre el

segundo y el tercero, ya que aquel finalizd el .. y el
tercero comenzd el , siendo ésta la fecha a tener en

cuenta segln reiterada jurisprudencia del Tribunal Supremo.

SEGUNDO. - Respecto del alegadoe grupo empresarial,
no ha sido negado por las demandadas, aungue parece ser que
es la sucesora de .. En



cualquier caso, va estemos én presencia de grupo
empresarial a efectos laborales, vya en presencia de una
sucesién de empresas, es indiscutible que la
responsabilidad de ambas codemandadas es solidaria.

TERCERO.- En la demanda se alega que la relacién
ha devenido indefinida conforme a 1lo contenido en el
articulo 15.1 a) b), articulo 15.3, articulo 15.5 Yy

articulo 15.9 del ET.

El articulo 15.1 a) vy b) establece:

"l. El contrato de trabajo podra concertarse por tiempo
indefinido o por una duracién determinada.

Podran celebrarse contratos de duracién determinada en los

siguientes supuestos:
a) Cuando se contrate al trabajador para la realizacidn de
una obra o servicio determinados, con autonomia 3%
sustantividad propia dentro de la actividad de 1la empresa y
cuya ejecucidn, aungue limitada en el tiempo, sea en
principio de duracidén incierta. Estos contratosg no podran
tener una duracidén superior a tres afios ampliable hasta
doce meses mas por convenio colectivo de ambito sectorial
estatal o, en su defecto, por convenio colectivo sectorial
de ambito inferior. Transcurridos estos plazos, los
trabajadores adquirirdn la condicién de trabajadores fijos
de la empresa.

Los convenios colectivos sectoriales estatales y de ambito

inferior, incluidos los convenios de empresa, podran
identificar aquellos trabajos o tareas con sustantividad
propia dentro de la actividad normal de la empresa que
puedan cubrirse con contratos de esta naturaleza.
b) Cuando 1las circunstancias del mercado, acumulacién de
tareas o exceso de pedidos asi lo exigieran, aun tratandose
de la actividad normal de la empresa. En tales casos, los
contratos podran tener una duracién maxima de seis meses,
dentro de un periodc de doce meses, contados a partir del
momento en que se produzcan dichas causas. Por convenio
colectivo de ambito sectorial estatal o, en su defecto, por
convenio colectivo sectorial de &ambito inferior, podri
modificarse 1la duracién méxima de estos contratos Yy el
periodo dentro del cual se puedan realizar en atencién al
caracter estacional de la actividad en que dichas
circunstancias se puedan producir. En tal supuesto, el
periodo maximo dentro del cual se podran realizar serai de
dieciocho meses, no pudiendo superar 1la duracién del
contrato las tres cuartas partes del periodo de referencia
establecido ni, como maximo, doce meses.

En caso de que el contrato se hubiera concertado por una
duracidén inferior a la méxima legal o convencionalmente
establecida, podrd prorrogarse mediante acuerdo de las
partes, por wuna UGnica vez, sin que la duracién total del
contrato pueda exceder de dicha duracién maxima.

Por convenio colectivo se podran determinar las
actividades en las que puedan contratarse trabajadores
eventuales, asi como fijar criterios generales relativos a
la adecuada relacidén entre el volumen de esta modalidad
contractual y la plantilla total de la empresa".



Maoric

El nGmero 3 del mismo articulo 15 establece:
"3. Se presumiran por tiempo indefinido los contratos
temporales celebrados en fraude de ley".

En el presente caso, son tres contratos los que
hay que examinar:

El primern un contrato por obra o servicio
determinado del . al . i Su objeto era la
realizacién de 1la I. recepcidén y emisidn y todas aquellas

tareas derivadas de la prestacidén del servicio denominado
f

Cuando fue concertado dicho contrato, no habia
limite temporal, vya que la letra a) del articulo 15 quedd
redactado en la forma transcrita con la reforma introducida
por la Ley 35/2010 para La Reforma del Mercado de Trabajo.
Pues bien, dicho contrato se inicidé al tiempo en que se
firmbé el contrato de prestacién de servicios entre SERTEL y
TISCALI, vy finalizd e i, al finalizar el servicio
contratado, dgue era precisamente el objeto del contrato,
sin que haya motivos para estimar que fuera celebrado en

fraude de ley.

El segundo er= mm contrato por circunstancias de
la produccién del al .. Su inicio coincide
también con el c¢ontrato de arrendamiento de servicios
concertado entre "~ , sin que

tampocc haya quedado desvirtuada la causa de temporalidad o
el fraude de ley.

Por dltimo, el contrato por obra o servicio
determinado del al : cuya extincidén es la que
se impugna por medio de la presente demanda. Dicho contrato
tiene por objeto 1la recepcién de llamadas en la campafia

Cuando fue suscrito tampoco existia el limite
temporal que introdujo la reforma citada, por 1lo que
tampoco hay base para declarar que se haya celebrado en
fraude de ley y por tanto se haya convertido en indefinido.

CUARTO.~- Los nimeros 5 y 9 del articulo 15

establecian, antes de la reforma (ya que los contratos se
suscribieron antes de la reforma) :
"5. 8in perjuicio de lo dispuesto en los apartados 2 y 3 de
este articulo, los trabajadores gque en un periodo de
treinta meses hubieran estado contratados durante un plazo
superior a veinticuatro meses, con o sin solucidén de
continuidad, para el mismo puesto de trabajo con la misma
empresa, mediante dos o mAs contratos temporales, sea
directamente o a través de su puesta a disposicién por
empresas de trabajo temporal, con las mismas o diferentes
modalidades contractuales de duracidn determinada,
adquiriran la condicién de trabajadores fijos.

Atendiendo a las peculiaridades de cada actividad y a las
caracteristicas del puesto de trabajo, la negociacién
colectiva establecera requisitos dirigidos a prevenir 1la
utilizacidén abusiva de contratos de duracién determinada



con distintos trabajadores para desempefiar el mismo puesto
de trabajo cubierto anteriormente con contratos de ese
caracter, con o sin solucidn de continuidad, incluidos los
contratos de puesta a disposicidn realizados con empresas

de trabajo temporal.
Lo dispuesto en este apartado no serd de aplicacién a la

utilizacién de los contratos formativos, de relevo e
interinidad".
wg. Se autoriza al Gobierno para desarrollar

reglamentariamente lo previsto en este articulo".

Los contratos objeto de estudioc son:
- Contr=2*5 por obra o servicio determinado del al

- Contrato por circunstancias de la produccidn de_

- Lontrato por obra o servicio determinado del al

Es evidente que la trabajadora ha estado
contratada durante un plazo superior a veinticuatro meses,
para el mismo puesto de trabajo con la misma empresa,
mediante dos o mas contratos temporales, por lo que la
trabajadora ha adquirido la condicidén de indefinida.

QUINTO.- Pero ademas, aungue no se declarara
indefinido, la extincidén del contrato de la demandante se
basa en la disminucién del volumen de la campafia
contratada. Por tanto, independientemente de las

alegaciones contenidas en la demanda, debera 1la parte
demandada probar esa disminucién alegada, prevista en el
articulo 17 del convenioc como causa de extincién.

La empresa intenta acreditar que han disminuido
las 1llamadas de la campafia sin embargo admite £
reconcoce dque vuelven a aumentar en primavera, vy el
contrato de la demandante se extingue el , cuando
estaba a punto de comenzaer la campafla de primavera (si es
gue no hablia comenzado vya), y ademds admite que tras la
extincidén del contrato de la demandante (y de otros
trabajadores), colocd en la campafia de
trabajadores indefinidos que procedian de otra campafia que
habia finalizado, vy ello lleva a declarar que las razones
esgrimidas por la empresa en la comunicacién de fin de
contrato no obedecen a la realidad, ya que tras el despido
de la actora destind a otros trabajadores en la misma
campana, por lo que procede dictar sentencia estimando la
demanda Y declarar improcedente el despido con 1las
consecuencias que de ello se derivan previstas en el art.
56 del Estatuto de los Trabajadores.

Vistos los preceptos legales citados y demas de
general y pertinente aplicacidn,

FALLO



Que estimando la demanda formulada p~r D?®

3 TToTTTTTT . ¥ contra 5
- " 5.A., aeuu geclarar v declaro - 1la
improcedencia del despido de la demandante, condenando a la
empresa demandada a que a su eleccidn readmita a la actora
en el puesto de trabajo que venia ocupando y en las mismas
condiciones, u optar expresamente dentro de los cinco dias
siguientes a la notificacién de ésta senter~?-~ por una
indemnizacién a favor de la actora de euros,
satisfaciendo, en todo caso, los salarios devengados Yy
dejados de percibir desde 1la fecha del despido hasta la
notificacién de ésta sentencia o hasta que la demandante
hubiera encontrado otro empleo para el descuento de lo
percibido de los salarios de tramitacién.

Notifiquese esta resolucidn a las partes
haciéndolas saber que la misma no es firme, y frente a ella
cabe formular RECURSO DE SUPLICACION al Tribunal Superior
de Justicia de Madrid, el cual deberi anunciarse en éste
Juzgado en el plazo de los CINCO dias siguientes a 1a
notificacién de ésta resolucién, bastando la manifestacidn
de la parte o de su abogado o representante dentro del

indicado plazo.

El recurrente deberd designar Letrado para la
tramitacidén del recurso al momento de anunciarlo.

Si el recurrente no goza del beneficic de justicia
gratuita deberd, al tiempo de anunciar el recurso, haber
consignado 1la cantidad objeto de condena en la Cuenta de
Depbsitos y Consignaciones que tiene abierta este Juzgado
en BANESTO, cuenta n® 2515.

Asimismo deberd en el momento de interponer el
recurso consignar la suma de 150 euros en concepto de

depdsito.

Asi por ésta mi Sentencia, lo pronuncio, mando y

firmo.
PUBLICACION.- Leida vy publicada fue la anterior sentencia
gal a1 AEE JGa T FRaks -~ la Ilma. Sra Magistrada-Juez D*

cwwwmno que la suscribe, en la Sala de
Audiencias de este Juzgado. Doy fe.



DILIGENCIA.- Seguidamente se cumple lo ordenado, enviando a
cada. una de las part=s un sobre por correo certificado con
] acuse de recibo, en la forma prescrita en el art. 56 de la
LPL, conteniendo una copia de la Sentencia. Doy fe.
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